PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD
FRENTE A LA PREVENCION Y CONTAGIO DEL COVID-19

El sector de servicios generales al cual pertenece nuestra empresa, se encarga de proporcionar atencion de
forma oportuna y eficiente a las empresas en tareas como aseo,
comunicaciones transporte, correspondencia, archivo, jardineria,
mantenimiento preventivo y correctivo de mobiliario, equipo de oficinay
condiciones locativas, entre otros.

Nombre: COMPANIA DE PROYECTOS AMBIENTALES LIMITADA
NIT: 805.013.016-4

Actividad JARDINERIA'Y MANTENIMIENTO DE ZONA VERDES
Econdmica:

Departamento: VALLE DEL CAUCA

Municipio: SANTIAGO DE CALI

Direccion: CL 18 #33 A-01 ESQ

Nombre de la sede: | N/A

Representante legal: | SEGUNDO TOMAS CASTILLO ANGULO

Teléfonos: 3266198 3155065930

Correo electronico: proambiental_limitada@yahoo.com

Fecha: 05/06/2020

Introduccion:

Teniendo presente la reactivacidén gradual del sector econémico, la empresa COMPANIA DE
PROYECTOS AMBIENTALES LIMITADA/ PROAMBIENTAL LTDA, se compromete a dar
cumplimiento a las acciones establecidas en el siguiente protocolo de bioseguridad, asi mismo
establece nuestro compromiso para apoyar la operacion de forma segura y responsable, que
permita la estabilizacion econémica de la empresa, enfocada en la contencidn o no
propagacion del virus para el cuidado de nuestro talento humano.

Es importante para nosotros mantener y/o implementar medidas que nos permitan una
operacion estable, continua y sostenible, estableciendo medidas clave desde frentes internos,
externos y de la cadena de abastecimiento.

Marco legal aplicable:
En el anexo 1, se lista la normatividad seleccionando las normas que apliquen a tu sector
economico de nuestra empresa.

Responsabilidades:

Empresa:
e Garantizard el cumplimiento de una distancia minima fisica de 2 metros, tanto en las filas
de ingreso, y en todas las interacciones entre personas.



La empresa entregard informacion sobre las recomendaciones del COVID-19, que
alcancen el 100% del personal.

Garantizard la toma diaria de temperatura de los trabajadores que ingresen en el proceso
productivo _y para ello llevara un registro en el anexo 2.

El resultado del tamizaje de temperatura no debe ser mayor o igual a 38 °C; en caso de
que asi sea, aplicaremos protocolo de posible caso positivo, de esta manera no dejaremos
ingresar al colaborador y continuaremos con el flujograma de atencion.

La empresa mantendrd disponible y visible el instructivo de lavado de manos.

La empresa ubicard puntos de hidratacion estratégicamente con uso de vaso personal o
desechable, para fomentar la hidratacion continua, ademds, promoverd a los
colaboradores la importancia de no compartir vasos con companeros.

Realizard supervision constante para la desinfeccion de los elementos y dreas.
Garantizard que sus partes interesadas cumplan el protocolo de bioseguridad al interior
de la empresa.

Trabajadores:

Los trabajadores realizaran la autoevaluacion de sintomas para que tome las medidas de
salud pertinentes antes de ir a trabajar.

Se deberdn mantener informados sobre las recomendaciones para evitar contagio del
COVID-19.

Permitirdn la toma la temperatura en la empresa.

Cumplirdn la distancia minima fisica de 2 metros.

Implementaran el lavado de manos con el protocolo definido por la empresa.
Practicaran la limpieza y desinfeccion de las dreas de trabajo.

Medidas de bioseguridad

Medidas generales y mecanismos para la preparacion de la llegada de sus empleados a las
instalaciones de la empresa y puestos de trabajo

Lavado de manos: La empresa contard con los siguientes recursos para garantizar el lavado
Frecuente de manos de todas sus partes interesadas: Jabdn antibacterial, Gel antibacterial,

alcohol antiséptico y pafitos desechables.

Distanciamiento fisico para garantizar un espacio entre las personas en el lugar de trabajo. La

empresa se compromete a garantizar el distanciamiento fisico de 2 metros por medio de estas

acciones:

Promoveremos el distanciamiento fisico con personas fuera de las casas y frente a frente
con otras personas en lugares publicos como ascensores, porterias, entre otros.


https://bit.ly/2wTByei

e No se hardn reuniones en grupos, y en caso de tener que hacerlas no pasaran de 5
asistentes, garantizando el distanciamiento fisico.

e Se promoverd el distanciamiento en los servicios de transporte o en la comunidad.

e Enlas dreas que aplique se conservaran distancias de 2 metros en filas o sillas.

e Promoveremos para que las actividades no laborales no concuerden con horas de mayor

afluencia de publico.

e Promoveremos el uso de las entregas a domicilio.

Disposicion de EPP.

Los EPP se entregardn con base en la matriz de peligros, que esta definida de acuerdo con el

nivel de riesgo y actividades de cada uno de los colaboradores. El uso, cambio y disposicion

final de los elementos, se realizard segun las especificaciones dadas en la ficha técnica que

debe ser entregada por los fabricantes.

La empresa ha definido los siguientes elementos de proteccion personal para sus

trabajadores:

Obreros para el trabajo de campo:
jardineros, 5 personas

Dotacion de uniformes completos, dos pantalones y tres
camisas

Guantes para el uso de cada actividad

Botas tipo industrial con punteras metalica

Gafas de proteccion

Gorras con viseras

Casco de proteccion

Caretas con visera de acrilico trasparente

Carnet de Identificacion personal con el Logo y datos de la
empresa

Arnés para trabajo seguro en altura

Eslingas de posicionamiento y de anclaje

Careta con filtros antigases para fumigacion

Traje impermeable para fumigar

Kit de desinfeccion personal (gel antibacterial, jabdn
desinfectante, guantes de vinilo, tapabocas quirdrgicos de 3
pliegues)

Personal directivo: Coordinador y Supervisor de campo

Dotacion de uniformes completos, dos pantalones y tres
camisa

Kit de desinfeccion personal (gel antibacterial, jabon
desinfectante, guantes de vinilo, tapabocas quirdrgicos de 3
pliegues)

1 persona profesional en medio ambiente y seguridad en el
trabajo

Guantes tipo Ingeniero

Botas tipo industrial con puntera metélica

Gafas de proteccion

Gorra con visera

Casco de proteccion

Kit de desinfeccion personal (gel antibacterial, jabon
desinfectante, guantes de vinilo, tapabocas quirdrgicos de 3
pliegues)

Personal de Oficina:

1 persona, Asistente administrativa

Carnet de identificacion personal con el Logo y datos de la
empresa




Kit de desinfeccion personal (gel antibacterial, jabon
desinfectante, guantes de vinilo, tapabocas quirdrgicos de 3
pliegues)

Articulos para el aseo y limpieza disponibles en la oficina

Adicionalmente, nuestros empleados deberdn usar mascarilla convencional o tapabocas de manera

obligatoria en los siguientes lugares y en las siguientes condiciones:

e Enelsistema de transporte publico (transporte urbano, intermunicipal, especial, sistemas
de transporte masivo, taxis) y dreas donde haya afluencia masiva de personas (plazas de
mercado, supermercados, bancos, farmacias, centros de atencion médica, lugares de
trabajo, entre otros).

o Aguellas personas que presentan sintomatologia respiratoria.

o Aguellas personas que hacen parte de los grupos de riesgo (personas adultas mayores de
60 afios, personas con enfermedades cardiovasculares, enfermedades que comprometan
su sistema inmunoldgico, cancer, VIH, gestantes y enfermedades respiratorias cronicas).

Limpieza y desinfeccion:
La empresa se compromete a garantizar la limpieza y desinfeccion de la siguiente manera:

EQUIPOS ELECTRONICOS

Las herramientas que utilizamos con frecuencia, como nuestro computador, impresoras, teléfonos
celulares, audifonos, teclados, ratones, entre otros, deben estar desinfectados para que no se
conviertan en fuente de contagio.

Antes de iniciar la jornada laboral, sugerimos limpiar y desinfectar tu lugar de trabajo, asi como los
equipos y elementos que utilizards.

A continuacion, te damos unas recomendaciones:

La limpieza se debe realizar con alguna de las siguientes soluciones:

* Alcohol isopropilico, se usa para limpieza de cristales y otros dispositivos

electronicos, se evapora muy rdpido sin dejar residuos.

* Hipoclorito de sodio (cloro usado como desinfectante) en una concentracion

de 0,5%.

e Ftanol (alcohol etilico) en una concentracion del 60 a 70%.

» Agua jabonosa.

COMPUTADORES

Por las condiciones actuales y en vista de que muchos colaboradores de organizaciones se
encuentran realizando trabajo remoto desde los hogares, es muy importante realizar jornadas
de limpieza de los computadores y de todos sus componentes.

La limpieza debe contemplar el teclado y el raton de cada dispositivo (los mds expuestos por
el contacto y por el tipo de superficie), los cuales deben limpiarse y desinfectarse con mayor
frecuencia.

Para realizar la limpieza del computador:

1. Apaga y desconecta.

2. Realiza limpieza general suavemente sobre las superficies de todos los elementos con



un trapo o pafio que no desprenda lanas o restos (puede ser un pafo de microfibra), el

cual debe estar un poco humedecido, sin que desprenda liquidos.

3. Pase un paiio seco sobre todos los elementos del computador, procurando tener

cuidado con las teclas, puertos y partes mds delicadas del equipo.

CELULARES Y TABLETAS
Por ser dispositivos maviles de uso diario, el celulary la tableta pueden estar mds expuestos.

Para la limpieza de estos dispositivos se puede utilizar agua jabonosa o alcohol isopropilico,

realizando la misma operacion mencionada anteriormente y teniendo precaucion de no

aplicar el liquido directamente sobre la pantalla, ni sumergir el dispositivo en liquido

desinfectante.

TEN EN CUENTA
e Evita que la humedad penetre en las hendiduras o dispositivos de entrada de los

equipos.

e Utiliza guantes para realizar la limpieza.

e Si es necesario, desengrasa las superficies al momento de limpiarlas.

e Los productos quimicos no deben mezclarse, lee siempre las indicaciones del

fabricante o consulta su hoja de seguridad.

e Ventila muy bien el lugar de trabajo.

* Para desinfeccion de material metdlico utiliza agentes desinfectantes a base de

alcohol etilico e isopropilico, considerando su inflamabilidad y cuidando las fuentes de

ignicion.

e Utiliza hipoclorito de sodio al 0,5% para desinfectar herramientas de otros materiales

(que no sean superficies porosas o absorbentes). Ten en cuenta su accion

blanqueadora y corrosiva sobre metales.

* Recuerda que el tiempo minimo de contacto entre la superficie y los desinfectantes es

de un minuto para garantizar la destruccion del virus.

Manejo de residuos

La empresa se compromete a garantizar el manejo integral de residuos, mediante estas

acciones:

Realizard la disposicion en bolsas y canecas de acuerdo con el cddigo de colores de la
empresa.

Dispondrd de un punto de acopio, previamente sefializado para la posterior recoleccion y
entrega al proveedor correspondiente.

Los pafiuelos, los elementos de proteccion personal, mascarilla y dotacion desechable que
el personal emplee para el cumplimiento de la “etiqueta respiratoria”, se depositaran en
papeleras o contenedores separados, protegidos con tapa, rotulados y en lo posible
accionados por pedal.

Recolectard los residuos diariamente.

Los residuos peligrosos se almacenardn en un drea especifica, para luego entregar al
gestor.



Prevencion y manejo de situaciones de riesgo de contagio
Una vez que se identifique que algun empleado tiene sospecha o confirmacion de la infeccion,
los pasos que sequiremos serdn usar mascarilla y cumplir aislamiento en su casa de manera
inmediata hasta tener una indicacion de su EPS o ARL que permita su retorno de manera
presencial, adicionalmente se realizardn las siguientes acciones:

Casos positivos y sospechosos
Reporte de casos: Ante cada caso de un empleado con resultado positivo para COVID-19 se
reportard el caso a la Secretaria de Salud del municipio y se realizard un cerco epidemioldgico
identificando cuales empleados tuvieron contacto estrecho en los ultimos 14 dias para que
estos también consulten en su EPS.

e Seinformard ala ARL de la situacion para recibir orientacion y sequimiento.

e Seorientard y acompafiard a cada empleado con sintomas para que consulte en su EPS.

e Permanecerd en su casa cada empleado confirmado o sospechoso durante 14 dias
mientras no tenga certificado médico que avale su retorno antes de ese periodo.

e Siseconfirma un caso para un rol de riesgo se diligenciard el Formato Unico de Reporte
de Enfermedad Laboral (FUREL) y se enviard a la ARL y EPS.

e [los casos sospechosos y confirmados, tendrdn seguimiento diario telefonico por el
respectivo lider.

e Cada empleado confirmado para coronavirus, una vez finalice su incapacidad, entregara
las recomendaciones dadas por su médico tratante o EPS para definir las condiciones de
reincorporacion y la realizacion de evaluacion ocupacional pos incapacidad.

Vigilancia de la salud de los trabajadores en el contexto del Sistema de Gestion de Sequridad y
Salud en el Trabajo SG-SST.
La empresa se compromete a identificar la vulnerabilidad de todos sus empleados por medio

de encuesta de riesgo individual.
La empresa actualizard la matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de
Riesgos (IPEVR) incluyendo el riesgo de exposicion al COVID-19.

Reforzard en los trabajadores los aspectos criticos de convivencia y de exposicion con una
persona de alto riesgo para fomentar el cuidado de sus compafieros y familiares.

La empresa dispondrd de todos sus recursos para garantizar que los trabajadores que se
encuentren en trabajo presencial se capacitaran en los aspectos bdsicos relacionado con la
forma en que se transmite el COVID y la manera de prevenirlo, sumando a esto se les
divulgara todos los procedimientos para realizar su trabajo de manera segura, también la
empresa realizara diferentes alternativas de organizacion laboral, igualmente dispondrd de
turnos de alimentacion flexibles garantizando las medidas generales establecidas.



Asi mismo, la empresa facilitara todas las medidas preventivas frente a las instalaciones
locativas, herramientas de trabajo, y elementos de dotacidn adecuados; definiendo dreas de
trabajo comun, cambio de ropa, entre otras garantizando manejo de limpieza de EPP y
disposicion final.

Finalmente, la empresa tomard acciones frente a cada uno de sus terceros, como
contratistas, proveedores, clientes y visitantes para garantizar que cumplan estrictamente
todas las medidas de bioseguridad, para ello aplicard estas medidas:

e Definird el minimo numero de personas (clientes o terceros) que ingresaran a las dreas
de la compafiia; teniendo en cuenta el distanciamiento fisico.

e Facilitard la atencion de terceros y clientes de manera virtual o telefonica; de no ser
posible, se asignard un drea cercana al ingreso para ser atendidos, tomando medidas
tanto.al inicio como al final de la reunion o de la interaccion.

e Definird el minimo numero de trabajadores con los que la empresa dard continuidad
a la operacion; y procurard que el personal que tiene que desplazarse a realizar
labores por fuera de aislamiento sea menor de 60 afios y priorizard aquellos que
tengan las mejores condiciones de salud.

e Para los trabajadores con morbilidades preexistentes susceptibles a los efectos del
contagio de COVID-19, como: enfermedades cardiovasculares, enfermedades que
comprometan su sistema inmunoldgico, cdncer, VIH, gestantes y enfermedades
respiratorias cronicas y otras que se tengan desde el diagndstico de condiciones de
salud, que representen riesgo para el trabajador, gestionard las formas mds
adecuadas para que desempefien su labor sin poner en riesgo su salud y vida.

e La empresa instalard barreras protectoras pldsticas contra estornudos y ventanillas
para servicio al cliente en los sitios de mayor contacto y donde sea viable su
instalacion.

e Igualmente, activard los canales de comunicacion interna en los cuales se presentardn
videos y pautas para el cuidado.

e Fnlos puntos de venta y de atencion al cliente, promoverd el pago con cddigo QR, las
transacciones electrdnicas sin contacto, las bolsas de seguridad, con el fin de evitar el
contacto directo y mantener el distanciamiento fisico.

e [levard un registro de identificacion de proveedores y clientes (con algun dato de
contacto como correo electronico o teléfono) que sirva de referencia para las
autoridades sanitarias en caso de que algun trabajador salga positivo para COVID-19,
de modo que puedan rastrearse los contactos.

En el desplazamiento desde y hacia el lugar de trabajo, la empresa dard a todos sus
empleados pautas de comportamiento sequro al momento de desplazarse desde su vivienda
al trabajo y del trabajo a la vivienda, también promoverd las medidas preventivas para que
cada trabajador implemente en su lugar de vivienda, tanto al llegar o salir de ella.



Algunas medidas que se tomaran son:

e Se definirdn dias alternos de trabajo; cubriendo todos los turnos, con el fin de
disminuir la cantidad de personas que se encuentran en las instalaciones.

e £n las zonas de parqueadero de vehiculos y/o rutas, se organizard el ingreso por
turnos, guardando el distanciamiento entre las celdas, con el fin de evitar
aglomeraciones.

e Promoverd el uso de las escaleras y los pasillos de sentido tnico a fin de disminuir el
contacto persona a persona.

Monitoreo de sintomas
La empresa recomienda a todos sus empleados la descarga y uso de la APP Coronapp.

De manera obligatoria, antes de salir de casa, cada trabajador reportard de manera diaria
sus sintomas a la administracion de la empresa.
Cada trabajador, en caso de tener sintomas de COVID-19 debe quedarse en casa, llamar a su
EPS e informar a su lider inmediatamente.

Plan de comunicaciones

La empresa establecerd diferentes canales de informacion y comunicacion para facilitar
conocimiento sobre Seqguridad y Salud en el Trabajo (SST), la prevencion y manejo de la
pandemia del COVID-19 para que los trabajadores estén conscientes de las condiciones de
salud y trabajo que deberdn ser asumidas con responsabilidad a través de comportamientos
saludables en el entorno laboral y extra laboral.

SEGUNDO TOMAS CASTILLO A.
Representante legal

C.C. 5.357.588 de Tumaco (N)



Anexo 1 - Normatividad

Protocolo general de bioseguridad para | Resolucién 666 del 24 de abril de 2020 S|
mitigar, controlar y realizar el adecuado
manejo de la pandemia del Coronavirus:
Sector de Agua potable y Saneamiento | Resolucion 680 del 24 de abril de 2020 NO
bésico:
Sector caficultor: Resolucidn 678 del 24 de abril de 2020 NO
Sector de la Construccion: Resolucién 682 del 24 de abril de 2020 NO
Sector de la Construccidn: Circular 02 del 02 de mayo del 2020 NO
Sector Infraestructura de transporte Resolucién 679 del 24 de abril de 2020 NO
Sector de Juegos y Azar Resolucién 681 del 24 de abril de 2020 NO
Sector de Manufactura Resolucién 675 del 24 de abril de 2020 NO
Sector Transporte: Resolucién 677 del 24 de abril de 2020 NO
Sector de agricultura, ganaderia, plantas de | Circular externa 001 de 2020 NO
produccidn, transformacién y almacenaje
de alimentos
Ministerio de Ambiente y Desarrollo|Lineamientos a tener en cuenta para la Sl
Sostenible separaciéon, manejo, recoleccion en el servicio

publico de aseo y la gestidn de los residuos solidos

en el estado de emergencia generado por el SARS-

COV-2 (COVID-19)
Hoteles, hostales y hospedaje Circular 012 del 12 de marzo de 2020 NO
Sector minero-energético Orientaciones sector minero-energético NO
Ministerio de Salud Lineamientos para el sector productivo de NO

productos farmacéuticos, alimentos y bebidas

durante la fase de mitigacién
Sector Comercio, Industria y Turismo, | Circular 015 de 2020 NO
empresas proveedoras de servicios de
domicilios, mensajeria y plataformas
digitales
Sector de Call Centers Orientaciones para el personal de centro de NO

Illamadas telefénicas y de atencién a usuarios




Conductores y operadores de la cadena
logistica de transporte, empresas y
conductores de servicio publico,
terminales de transporte y entes gestores y
concesionarios de los sistemas de
transporte masivo

Circular Externa Conjunta 004 del 9 de abril de

2020

NO

Servicio publico de transporte de
pasajeros, carga, entes  gestores,
propietarios de vehiculos de transporte
publico, conductores, terminales de
transporte y organismos de transito

Circular Conjunta 01 del 11 de marzo de 2020

NO

Proyectos de infraestructura de transporte
e interventores

Circular Conjunta 03 del 8 de abril de 2020

NO

Sector de construccion

Circular Conjunta 001 del 11 de abril de 2020

NO

Actores y usuarios de la cadena logistica y
productiva del Sector Energia, autoridades
territoriales, civiles, administrativas, de
policia, y ciudadania

Circular 4009 del 12 de abril de 2020

NO

Sector de comercio electrénico

Circular Conjunta del 11 de abril de 2020

NO

Sector de telecomunicaciones y servicios
postales

Circular Conjunta — Ministerio de Salud vy

Ministerio TIC.

NO

*QOtra normatividad aplicable

NO

*QOtra normatividad aplicable

NO

10



Anexo 2 Registro de Temperatura
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